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Bakgrunn – Operasjonell risiko
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Risikostyringsrammeverk
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Oprisk i praksis

4

Interne 

data

Eksterne 

data

Forretningsmiljø 

og kontroller
Scenario 

analyser

Kontroll-

vurdering

KRI

Hendelses-

rapportering

Måling Styring

Forsikring



Formålet med KRIer
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Hvorfor? Tiltak?



Eksempler fra bank
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[Prokopenko Y., Bondarenko D. 2012]



Utfordringer
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Filialer

- Antall klager og krav mot banken

- Antall tapte kunder

- Størrelse til kompensasjon betalt til 

kunde

- Totale direkte kostnader / tape 

muligheter



Andre hensyn ved valg av rammeverk
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Hva er en god KRI?
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«Key» – Spore en hendelse/eksponering spesielt godt, 

Spore en kritisk hendelse/eksponering

«Leading» -

prediktive

«Lagging» -

diagnostiserende

Målbar Prediktiv

Informativ Sammenlignbar

Egenskaper



Risikoforståelse
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[DSB, 2014]

5. Svært sannsynlig

Daglig/ukentlig

4. Sannsynlig

Månedlig

3. Mindre sannsynlig

Halvårlig til  årlig A1
2. Lite sannsynlig

5 - 10 år A2 A3
1. Usannsynlig

> 10 år

1 Ubetydelig

< 0,5 MNOK

2 Mindre alvorlig

0,5 - 5 MNOK

3 Betydelig

5 - 50 MNOK

4 Alvorlig

50 - 500 MNOK

5 Svært alvorlig

< 500 MNOK

Kunnskap om 
risiko



Felles årsaker
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Barings Bank 

går konkurs

2008 - Soceiete Generale 

taper 40 mrd. på 

uautorisert handel 1995 - Daiwa 

Bank taper 

$1,1 mrd

T
a
p
s
fr

e
k
v
e
n
s

Tapsstørrelse

Lavfrekvente 

hendelser

Høyfrekvente 

hendelser

Felles 

årsaker

http://images.google.no/imgres?imgurl=http://www.theage.com.au/ffximage/2008/01/25/300_socgen_main.jpg&imgrefurl=http://www.theage.com.au/news/world/rogue-traders-8-billion-bank-fraud/2008/01/25/1201157611229.html&usg=__BSU3K5zq5pmVc79aspBJoYr0W8I=&h=368&w=300&sz=92&hl=no&start=33&itbs=1&tbnid=eI4ze79wjn97-M:&tbnh=122&tbnw=99&prev=/images%3Fq%3Djerome%2Bkerviel%26ndsp%3D21%26hl%3Dno%26sa%3DN%26start%3D21
http://images.google.no/imgres?imgurl=http://www.theage.com.au/ffximage/2008/01/25/300_socgen_main.jpg&imgrefurl=http://www.theage.com.au/news/world/rogue-traders-8-billion-bank-fraud/2008/01/25/1201157611229.html&usg=__BSU3K5zq5pmVc79aspBJoYr0W8I=&h=368&w=300&sz=92&hl=no&start=33&itbs=1&tbnid=eI4ze79wjn97-M:&tbnh=122&tbnw=99&prev=/images%3Fq%3Djerome%2Bkerviel%26ndsp%3D21%26hl%3Dno%26sa%3DN%26start%3D21


Prinsipper

12

Direkte 
årsaker
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årsaksforhold



Kvalitativt eksempel
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Kvalitativt eksempel
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Kvantitativt eksempel
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[Andersen et. al 2016]
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[Andersen et. al 2016]

Kvantitativt eksempel



Oppsummering
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Takk for oppmerksomheten!

David Häger

David.hager@combitech.no
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